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  Warum müssen Sie Ihr iPad zurücksetzen? 

Das schulinterne System wurde zum Ende des letzten Schuljahres umgestellt. Damit Ihr iPad 

in das neue System integriert wird und wieder funktionsfähig ist, muss es einmalig zurückge-

setzt werden. 

➢ Ohne vorherige Sicherung gehen Ihre Daten (GoodNotes, Documents etc.) beim Zu-

rücksetzen verloren. 

➢ Deshalb gilt: Erst sichern, dann zurücksetzen, dann neu einrichten. 

➢ Diese Anleitung führt Sie durch alle Schritte. 

Bitte führen Sie das Zurücksetzen und die Neueinrichtung zu Hause durch. Die Kapazi-

täten der Schule reichen nicht aus, um dies für alle Schülerinnen und Schüler gleichzei-

tig zu ermöglichen. 

 

 Wichtiger Hinweis vorab: iPad-Generation prüfen 

⚠ Prüfen Sie zuerst Ihre iPad-Generation! 

iPads der 7. und 8. Generation werden nicht mehr in das neue System aufgenommen. Wenn 

Sie dieses iPad zurücksetzen, können Sie es danach nicht mehr verwenden. 

 

So prüfen Sie, welche Generation Sie haben: 

1. Öffnen Sie Einstellungen 

2. Tippen Sie auf Allgemein 

3. Tippen Sie auf Info 

4. Suchen Sie die Zeile „Modellname“ – dort steht die Generation Ihres iPads 

Haben Sie ein iPad der 7. oder 8. Generation? Melden Sie sich bitte vor dem Zurückset-

zen bei uns. Sie erhalten dann ein Ersatz-iPad. Führen Sie in diesem Fall noch keine der 

folgenden Schritte durch.  
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 Datensicherung (vor dem Zurücksetzen!) 

Wichtig: Nach dem Zurücksetzen sind alle Daten auf dem iPad unwiderruflich gelöscht. 

Sichern Sie deshalb vorher unbedingt alle wichtigen Daten – auch wenn Sie zum Schul-

jahresende schon einmal gesichert haben, aber seitdem noch etwas bearbeitet haben. 

Für die aktuelle Situation empfehlen wir eine Sicherung über OneDrive. Diese ist nur möglich, 

wenn Sie auf dem iPad bereits bei OneDrive angemeldet sind. Falls nicht, bitte vorher anmel-

den und erst dann das Backup (z.B. in GoodNotes) starten. Laden Sie Ihre Daten in OneDrive 

hoch bzw. sichern Sie sie dort. Da die Umstellung Ihr OneDrive-Konto selbst im Moment nicht 

betrifft, bleiben die dort gespeicherten Daten erhalten – Sie können sie nach dem Zurückset-

zen einfach wieder von OneDrive auf das iPad laden. 

Gesichert werden sollten insbesondere: GoodNotes, Documents, Fotos (falls Sie wichtige 

Screenshots o.Ä. haben) und alle weiteren wichtigen Daten. 

Manuelles Backup von GoodNotes 

Für GoodNotes müssen Sie ein manuelles Backup wie folgt durchführen: 
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Wählen Sie einen geeigneten 
Speicherort. 
 
Zu empfehlen ist hier OneDrive.  
 
Das iPad selbst ist nicht sinnvoll! 

Speichern Sie das Backup in Ihren 
Dateien ab. 
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Stellen Sie im Anschluss sicher, dass das Backup am ausgewählten Speicherort ord-

nungsgemäß als ZIP-Datei gespeichert wurde. Gehen Sie erst dann zum nächsten 

Schritt über.  

Fragen oder Unterstützung nötig? Das iPad-Team hilft Ihnen gerne weiter. 

 

 iPad zurücksetzen – Schritt für Schritt 

Führen Sie diese Schritte erst durch, nachdem Sie Ihre Datensicherung abgeschlossen 

haben (siehe Punkt 3). 

1. Öffnen Sie Einstellungen. 

2. Tippen Sie auf Allgemein. 

3. Scrollen Sie ganz nach unten bis „iPad übertragen oder zurücksetzen“ und tippen 

Sie darauf. 

4. Wählen Sie „Alle Inhalte und Einstellungen löschen“ (nicht „Zurücksetzen“). 

5. Es erscheint der Hinweis „Dieses iPad löschen“ mit Informationen dazu, dass alle 

persönlichen Daten sicher entfernt werden. Tippen Sie auf „Fortfahren“ und an-

schließend auf „iPad löschen“. 

6. Geben Sie ggf. Ihren Gerätecode ein, um den Löschvorgang zu bestätigen. 

Nur für Lehrkräfte: Falls Sie mit einem Apple-Account angemeldet sind, werden Sie zu-

sätzlich aufgefordert, Ihr Apple-ID-Passwort einzugeben, um die Aktivierungssperre 

aufzuheben. 

7. Das iPad startet den Löschvorgang. Sie sehen das Apple-Logo mit einem Ladebalken 

– lassen Sie das iPad einfach laufen, bis der Vorgang abgeschlossen ist.  

Hinweis: Der Bildschirm kann zwischendurch kurz schwarz werden – das ist normal. 

Danach erscheint erneut das Apple-Logo, der Vorgang läuft weiter. 

8. Nach Abschluss erscheint der Begrüßungsbildschirm („Hallo“ / „Bonjour“ in verschie-

denen Sprachen). Das iPad ist nun zurückgesetzt und der Einrichtungsprozess be-

ginnt. 

 

 iPad neu einrichten – Schritt für Schritt 

1. Wischen Sie auf dem Begrüßungsbildschirm nach oben, um zu starten. 

2. Wählen Sie als Sprache Deutsch aus. 

3. Wählen Sie als Land/Region Deutschland aus (dies gilt für alle – unabhängig von Ihrer 

Muttersprache). 

4. Anredeform auswählen: Tippen Sie auf „Später in Einstellungen konfigurieren“. 

5. Erscheinungsbild: Wählen Sie „Standard“ und tippen Sie auf „Fortfahren“. 
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6. Beim Hinweis „iPad schnell einrichten“: Tippen Sie nicht auf diese Option, sondern 

wählen Sie „Ohne anderes Gerät einrichten“. 

7. Wählen Sie Ihr Heim-WLAN aus und verbinden Sie sich damit (die Einrichtung muss 

über Ihr WLAN zu Hause erfolgen). 

8. Es erscheint „Das Aktivieren deines iPad kann einige Minuten dauern“ – lassen Sie 

das iPad einfach laufen. 

9. Ggf. erscheint „Konfiguration abrufen“ – auch hier einfach abwarten. 

10. Es erscheint der Bildschirm „Geräteverwaltung“: Hier wird angezeigt, dass das iPad 

der Ludwig-Erhard-Schule gehört. Das ist so vorgesehen und richtig. 

→ Die Geräteverwaltung ist erforderlich und ermöglicht es der Schule, E-Mail- und 

Netzwerkaccounts einzurichten, Software zu aktualisieren, Apps zu installieren und 

zu konfigurieren sowie das iPad zu verwalten. 

→ Hinweis: Dieser Bildschirm erscheint bei jeder Einrichtung – eine private Einrich-

tung ohne Geräteverwaltung ist nicht möglich. 

11. Tippen Sie auf „Dieses iPad registrieren“. 

12. Es erscheint „iPad konfigurieren“ bzw. „Konfiguration von Ludwig-Erhard-Schule in-

stallieren“ – das iPad wird nun entsprechend den Richtlinien der Schule eingerichtet. 

13. Es folgt „Konfiguration laden“. 

14. Falls gewünscht, erstellen Sie einen iPad-Code (wie gewohnt bzw. wie vorher). 

15. Bei „iPad automatisch aktualisieren“: Diese Option können Sie aktiviert lassen 

(empfohlen). 

16. Ortungsdienste: Bitte aktivieren, damit diese zur Verfügung stehen. 

17. Bei „Multitasking und Fensterdarstellung“ wählen Sie „Apps im Vollbildmodus und 

als Fenster“ (empfohlen, da dies Splitscreen/Multitasking mit Hin- und Herschieben 

ermöglicht). 

18. Tippen Sie auf „Fortfahren“ – das iPad richtet sich nun neu ein. 

19. Es erscheint ein Willkommensbildschirm – tippen Sie auf „Los geht's“. 

Wichtig: Alle Apps, die zu Ihrer Klasse bzw. Ihrem Profil gehören, werden nun automa-

tisch geladen. 

→ Bleiben Sie dafür mit dem WLAN verbunden. 

→ Lassen Sie das iPad in Ruhe fertig laden, damit sich alle Apps und Konfigurationen ein-

richten können. 
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 Daten wiederherstellen & Zubehör neu verbinden 

Backup zurückspielen 

Spielen Sie Ihre gesicherten Daten (GoodNotes, Documents etc.) wieder auf das iPad zurück. 

Stellen Sie zuvor sicher, dass Sie den Speicherort verbunden und geöffnet haben. Melden Sie 

sich hierfür vor dem Import z.B. in der OneDrive App an.  

GoodNotes-Backup aus OneDrive importieren 

Das Importieren des Backups in GoodNotes funktioniert auf die gleiche Weise wie sie ein Do-

kument in GoodNotes importieren. 

1. Öffnen Sie GoodNotes 

2. Tippen Sie auf "+ Neu" 

3. Wählen Sie "Importieren" 

4. Navigieren Sie zum Speicherort Ihres Backups (z.B. OneDrive) und wählen Sie die 

entsprechende Backup-Datei aus 

Wichtig – bitte unbedingt beachten: Der Import kann sehr lange dauern. Es kann im ersten 

Moment so aussehen, als würde nichts passieren oder das iPad hängt. Das ist normal – haben 

Sie Geduld und warten Sie einfach ab, bis der Import beginnt. Bei vielen Dateien kann dies 

mehrere Minuten dauern. 

 

Bluetooth-Tastatur neu koppeln 

Nach dem Zurücksetzen ist Ihre Tastatur nicht mehr automatisch verbunden – Sie müs-

sen sie neu koppeln. Bitte stellen Sie sicher, dass sich keine weiteren iPads in der Nähe 

befinden, wenn Sie die Kopplung mit der Tastatur durchführen! Ansonsten werden eine 

Vielzahl an SlimFolios angezeigt, sodass Sie nicht problemlos erkennen können, wel-

ches Ihre Tastatur ist.  

Wie funktioniert’s? 

1. iPad aufstellen 

2. Bluetooth-Taste auf Tastatur gedrückt halten, bis Leuchte schnell weiß blinkt 

3. Bluetooth am iPad über Einstellungen öffnen 

4. SlimFolio auswählen 

5. angezeigten Code auf Tastatur eingeben und ENTER drücken!  

→ verbunden 

Ohne das Drücken der Eingabetaste (Enter) ist keine Verbindung möglich!!!! 

 

Apple Pencil neu koppeln 

Auch der Apple Pencil ist nach der Neuinstallation nicht mehr automatisch verbunden. Diesen 

bitte mit Hilfe des Ladekabels am iPad anschließen (bei USB-C Anschluss) oder direkt ins iPad 

einstecken (bei Lightning-Anschluss).  
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 Fragen oder Probleme? 

Bei Fragen oder Schwierigkeiten während des Zurücksetzens oder der Neueinrichtung steht 

Ihnen das iPad-Team gerne zur Verfügung. 

Kontakt zum iPad-Team 

Das sind wir:  

 

André Betzwieser 

 

Sandra Schork 

  

So erreichen Sie uns: 

a.betzwieser@les-mosbach.de s.schork@les-mosbach.de 

ipad.admin@les-mosbach.de 

 

Büro: R325 

 

Sprechzeiten SJ 26/27: 

 Mo 11:10 – 11.30 Uhr 
Di 11:10 – 11:30 Uhr  

 Mi 11:10 – 11:30 Uhr 
Fr 11:10 – 11:30 Uhr  

oder nach Vereinbarung 
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